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ATO DA COMISSAO EXECUTIVA N° 2801, DE 28 DE MAIO DE 2025

Regulamenta a aplicacdo da Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo de 2021
— Lei do Governo Digital (LGD), no ambito da Assembleia Legislativa do
Estado do Parana.

A COMISSAO EXECUTIVA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PARANA, no
uso das atribui¢des previstas nos incisos Il e XIV do art. 40 do Anexo Unico da Resolucdao n° 11, de 23 de
agosto de 2016, e tendo em vista o contido no processo SEI n® 08795-28.2025,

CONSIDERANDO o contido na Lei Federal n° 14.129, de 29 de mar¢o de 2021, que dispde sobre
principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia publica;

CONSIDERANDO o regramento disposto na Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, que
dispde sobre o acesso a informagao;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2017, que dispde sobre a
participagdo, a protecdo ¢ a defesa dos direitos do usudrio dos servigos publicos da administragdo publica;

CONSIDERANDO a Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, que dispde sobre a prote¢dao dos
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural; e

CONSIDERANDO a necessidade de atribuir maior eficiéncia a administragao publica, especialmente por
meio da desburocratizagdo, da inovagao, da transformacao digital e da participacdo do cidadao:

RESOLVE:

Art. 1° Este Ato regulamenta na Assembleia Legislativa (Alep) a implementagdo dos principios, regras e
instrumentos previstos na Lei Federal n° 14.129, de 29 de marco de 2021 - Lei do Governo Digital (LGD),
que dispoe sobre o Governo Digital e o aumento da eficiéncia publica.

Art. 2° Para os fins de aplicagdo, considera-se a expressao:

I - autosservigo: acesso pelo cidaddo a servigo publico prestado por meio digital, sem necessidade de
media¢cdo humana,;

II - base nacional de servigos publicos: base de dados que contém as informagdes necessarias sobre a oferta
de servicos publicos de todos os prestadores desses servicos;

IIT - dados abertos: dados acessiveis ao publico, representados em meio digital, estruturados em formato
aberto, processaveis por maquina, referenciados na internet e disponibilizados sob licenga aberta que
permita sua livre utilizagdo, consumo ou tratamento por qualquer pessoa, fisica ou juridica;

IV - dado acessivel ao publico: qualquer dado gerado ou acumulado pelos entes publicos que ndo esteja
sob sigilo ou sob restri¢ao de acesso nos termos da Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei
de Acesso a Informacao (LAI);



V - formato aberto: formato de arquivo ndo proprietario, cuja especificacdo esteja documentada
publicamente e seja de livre conhecimento e implementagdo, livre de patentes ou de qualquer outra
restri¢ao legal quanto a sua utilizacao;

VI - governo como plataforma: infraestrutura tecnologica que facilite o uso de dados de acesso publico e
promova a interacdo entre diversos agentes, de forma segura, eficiente e responsavel, para estimulo a
inovagao, a exploragdo de atividade econdmica e a prestacdao de servigos a populacao;

VII - plataformas de governo digital: ferramentas digitais e servigos comuns aos 0rgdos, normalmente
ofertados de forma centralizada e compartilhada, necessarias para a oferta digital de servigos e de politicas
publicas;

VIII - registros de referéncia: informacdo integra e precisa oriunda de uma ou mais fontes de dados,
centralizadas ou descentralizadas, sobre elementos fundamentais para a prestagdo de servigos e para a
gestao de politicas publicas;

IX - transparéncia ativa: disponibilizacdo de dados pela administragdo publica independentemente de
solicitagdes.

Paréagrafo tnico. Aplicam-se a este Ato os conceitos da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 -
Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD).

Art. 3° O Programa de Governo Digital, no ambito da Alep, teréd as seguintes diretrizes e principios:
I - aproximacgao entre o poder legislativo estadual e o cidadao;

IT - a desburocratizac¢do, a modernizagao, o fortalecimento e a simplificacdo da relagdo do poder legislativo
com a sociedade, mediante servigos digitais, acessiveis inclusive por dispositivos moveis;

IIT - a produgdo, gestdo, tramitagdo, armazenamento, preservagao, seguranga € acesso a documentos e
informacgdes, por meio do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI);

IV - a disponibilizagdo em plataforma tinica do acesso as informagdes e os servigos publicos disponiveis,
observadas as restricdes legalmente previstas e sem prejuizo, quando indispensavel, da prestacao de carater
presencial;

V - a transparéncia na execu¢ao dos servigos publicos e 0 monitoramento da qualidade desses servigos;
VI - o uso de linguagem clara e compreensivel a qualquer cidadao;

VII - a simplificacdo dos procedimentos de solicitagdo, oferta e acompanhamento dos servigos publicos,
com foco na universalizagao do acesso € no autosservigo;

VIII - a interoperabilidade do SEI, da Ouvidoria e do Servigo de Informacao ao Cidadao (e-SIC) e a
promogao de dados abertos;

IX - a prote¢ao de dado pessoais, nos termos da LGPD;

X - o cumprimento de compromissos e de padrdoes de qualidade divulgados na Carta de Servigos ao
Usuario;

XI - a promogao do desenvolvimento tecnologico e da inovagdo na Alep.

Art. 4° As Plataformas de Governo Digital sdo ferramentas digitais, normalmente ofertadas de forma
centralizada e compartilhada, necessarias para a oferta digital de servigos, devendo possuir pelo menos as
seguintes funcionalidades:

I - ferramenta digital de solicitagio de atendimento e de acompanhamento da entrega dos servigos
publicos;

IT - painel de monitoramento do desempenho dos servigcos publicos.

§ 1° As Plataformas de Governo Digital deverao ser acessadas por meio do site da Alep, onde se encontram



disponibilizadas as informagdes institucionais, noticias e prestacdo dos servigos publicos ofertados.

§ 2° As funcionalidades deverdo observar padrdes de interoperabilidade e a necessidade de integracao de
dados como formas de simplificagdo e de eficiéncia nos processos e no atendimento aos usuarios.

Art. 5° A Alep na prestagdo digital de servigos publicos deverd, no ambito de suas respectivas
competéncias:

I - manter atualizadas as informagdes institucionais € as comunicagdes de interesse publico, principalmente
as referentes a Carta de Servicos ao Usuario;

IT - monitorar e implementar acdes de melhoria dos servigos publicos prestados, com base nos resultados
da avaliagao de satisfacao dos usuarios dos servigos;

IIT - integrar os servigos publicos as ferramentas de notificagdo aos usudrios, de assinatura eletronica,
quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias desnecessarias quanto a
apresentacao, pelo usudrio, de informagdes e de documentos comprobatérios prescindiveis;

V - aprimorar a gestdo das suas politicas publicas com base em dados e em evidéncias por meio da
aplicacdo de inteligéncia de dados em plataforma digital.

Paragrafo unico. As Plataformas de Governo Digital deverdo observar as disposi¢des da LGPD, bem como
o Ato da Comissao Executiva n° 560, de 7 de maio de 2024, que regulamenta, no dmbito da Alep, o acesso
a informacao.

Art. 6° Aos usuarios da prestacao digital de servigos publicos sdo garantidos os seguintes direitos:
I - gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital;
II - atendimento nos termos da Carta de Servigos ao Cidadao;

III - padronizacdo de procedimentos referentes a utilizagdo de formularios, de guias e de outros
documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

IV - recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitagdes apresentadas.
Art. 7° A Alep devera promover a gestdo de suas ferramentas digitais, tendo em consideragao:

I - a interoperabilidade de informagdes e de dados, respeitadas as restricdes legais, os requisitos de
seguranca da informagdo e comunicacdo, as limitagdes tecnologicas e a relacdo custo-beneficio da
interoperabilidade;

IT - a protecao de dados pessoais, observada a legislagdo vigente, especialmente a LGPD ¢ o Ato da
Comissao Executiva n°® 2448, de 28 de maio de 2025.

Art. 8° A Alep promovera o uso de dados voltados a constru¢do e o monitoramento de politicas publicas,
em conformidade com a LGPD e com o ACE n° 2448/2025.

§ 1° Os dados e informagdes tornados publicos pela Alep, inclusive no ambito da transparéncia ativa,
poderdo ser livremente utilizados pela sociedade, observados os principios do art. 6° da LGPD e os
requisitos estabelecidos pela LGD e pelo ACE n° 2448/2025.

§ 2° A implementacdo da transparéncia ativa de dados devera ocorrer por meio da execucdo de Plano de
Dados Abertos.

Art. 9° Os servigos digitais publicos disponiveis e em operacao na Alep incluem, entre outros, os seguintes:
I - Carta de Servicos ao Usuario;

IT - Agora ¢ Lei!;

III - Assembleia no ENEM;



IV - Escola do Legislativo;

V - Geragao Atitude;

VI - Parlamento Universitario;
VII - Assembleia Itinerante;
VIII - Assembleia nos Bairros;
IX - Visita Guiada;

X - Procuradoria da Mulher;

XI - Consulta a Transparéncia Ativa: Informagdes Institucionais, Compras e Licitacdes, Receitas e
Despesas, Pessoal, Plenario, Legislagdao, Ouvidoria e e-SIC, Diarios da Assembleia e LGPD;

XII - e-SIC: Servico de Informagao ao Cidadao;
XIII - Ouvidoria;

XIV - abertura de processo administrativo eletronico, por meio do SEI, aos servidores e usudrios externos
apos cadastramento;

XV - Diario Oficial da Assembleia Legislativa do Estado do Parana (DOA);
XVI - TV Assembleia;

XVII - pesquisa a Legislacao Estadual;

XVIII - pesquisa as Atividades Legislativas;

XIX - pesquisa de satisfacdo dos servigos prestados pela Alep.

Art. 10. Este Ato entra em vigor na data de sua publicagao.

Curitiba, 28 de MAIO de 2025.

ALEXANDRE MARANHAO CURI
Presidente

ALDINO JORGE BUENO
1° Secretario

MARIA VICTORIA BORGHETTI BARROS
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